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Resumo

As inspiracdes deste trabalho iniciam nas vivéncias da Residéncia Multiprofissional em Saude
Mental nas ocupac¢des urbanas no municipio de Sao Leopoldo. O objetivo foi analisar e
potencializar as experiéncias e os processos produtores de cuidado em salde mental das
mulheres, nas comunidades de ocupacgdes urbanas em vista do seu conhecimento e
incidéncia nas politicas de saude e saude mental no municipio. A metodologia desta pesquisa
€ qualitativa, exploratéria e narrativa. O método do grupo focal foi utilizado para comunicacao,
interagdo e reflexdo. Nos encontros, emergiram dimensdes da produgéo de cuidado em saude
mental coletiva, a partir da vida das mulheres, das redes de servicos, das redes de apoio e a
celebracdo da vida em comunidade. Como resultados, pode-se apontar que 0S espacos
grupais sao formas de manter o cuidado em saiude mental das mulheres, pois estimulam o
vinculo, o didlogo e a convivialidade. Concluimos que foram indicadas possibilidades para o
trabalho da Assistente Social e profissionais da saude neste territério, bem como, das politicas
publicas de garantia efetiva de direitos sociais desta comunidade. Evidenciamos que o
coletivo de mulheres resiste aos impactos da vida em sociedade principalmente no que diz
respeito aos recortes de género, raca e classe.
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Abstract

The inspirations of this work begin in the experiences of the Multidisciplinary Residency in
Mental Health in urban occupations in the municipality of Sado Leopoldo. The objective was to
analyze and enhance the experiences and processes that produce women's mental health
care in urban occupation communities in view of their knowledge and impact on health and
mental health policies in the municipality. The methodology of this research is qualitative,
exploratory and narrative. The focus group method was used for communication, interaction
and reflection. In the meetings, dimensions of the production of care in collective mental health
emerged, based on the lives of women, service networks, support networks and the celebration
of community life. As a result, it can be pointed out that group spaces are ways of maintaining
women's mental health care, as they stimulate bonding, dialogue and conviviality. We conclude
that possibilities were indicated for the work of Social Workers and health professionals in this
territory, as well as public policies for the effective guarantee of social rights in this community.
We showed that the collective of women resists the impacts of life in society, especially with
regard to gender, race and class.
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1 DE ONDE PARTIMOS?

Este trabalho contém as reflexdes sobre vivéncias da autora em comunidades de
ocupacdes urbanas nos mais diversificados territérios de vida, especialmente o das mulheres.
A Residéncia Multiprofissional em Saude Mental da Universidade do Vale do Rio dos Sinos
(UNISINOS) possibilitou minha insergéo profissional em ensino-servi¢o e auxiliou a repensar
a pratica como Assistente Social.

A escolha desta tematica ocorreu por meio da convivéncia com grupos de mulheres,
pela sensibilidade e acolhida destes grupos em meio as fragilidades e potencialidades dos
cuidados em saude e, em especial, em salude mental. As mulheres costumam buscar apoio
umas das outras nos grupos gue se constituem nas comunidades. Isto ocorre principalmente
em func@o de poderem superar ou enfrentar as situagdes vividas em suas relagbes com o
trabalho informal, com os companheiros, com os filhos, com as violéncias cotidianas, com os
cuidados com a casa e com a vida em sociedade. Estas situa¢gdes ganham relevancia pela
condi¢cdo de serem mulheres moradoras de ocupacgdes urbanas e sua unido enquanto coletivo
€ 0 espaco para superarem as adversidades vivenciadas no seu cotidiano.

Um dos cenarios de préatica do primeiro ano como residente foi o contato com as
ocupacdes urbanas, apresentadas pela Rede Solidaria Sdo Léo. Esta Rede se constituiu na
pandemia com a participagcdo das comunidades moradoras de ocupac¢les urbanas sem
regularizacdo fundiaria. Algumas das organiza¢des que compdem esta Rede sdo: UNISINOS,
Movimento Nacional da Luta pela Moradia (MNLM), Comunidade Missionarias do Cristo
Ressuscitado (CMCR). Além disso, pessoas e organizacdes comprometidas com a protecao
social e a solidariedade também fazem parte.

A Rede Solidaria Sdo Léo tem caracteristicas diferentes dos demais campos da
Residéncia, que sdo, em sua totalidade, equipamentos governamentais das politicas de
Saude - Atencéo Basica (AB), Centro de Atengéo Psicossocial (CAPS) e Gestédo da Saude
Mental; da Politica de Assisténcia Social - Centro de Referéncia Especializado da Assisténcia
Social (CREAS); e da Politica de Educacédo - Nucleo Interdisciplinar de Saude na Escola
(NISE). Esta Rede é uma organizagéo informal da sociedade civil em rede que existe desde
marcgo de 2020 com o inicio da pandemia.

As realidades cotidianas vividas pelos trabalhos realizados na Rede apresentaram
outros sentidos aos processos de formacdo e servigco oportunizados pela Residéncia, e,
consequentemente, novas interrogacgoes e interesses de pesquisa. Em funcéo disto, nasce o
interesse de investigacao sobre o tema: Processos de cuidado em salde mental das mulheres

moradoras das comunidades de ocupac¢fes urbanas. Assim, o problema desta
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pesquisa foi a seguinte questdo: Como se dao os processos produtores de cuidado em saude
mental das mulheres que vivem em comunidades de ocupacdes urbanas de S&ao Leopoldo no
estado do Rio Grande do Sul (RS)?

O objetivo geral deste trabalho, portanto, foi: analisar e potencializar as experiéncias e
0s processos produtores de cuidado em saude mental das mulheres, nas comunidades de
ocupac0es urbanas em vista do seu conhecimento e incidéncia nas politicas de salde e saude
mental no municipio. E os objetivos especificos: visibilizar as experiéncias de cuidado em
saude mental coletivo construidos pelas mulheres e suas expressdes no territorio e no
municipio; e, contribuir para a consolidacéo das experiéncias de cuidado em saude mental e
a sua interlocucdo com as politicas, programas e servigos de saude.

Este artigo esta apresentado em capitulos, inicializado pela introdug¢éo, seguido do

detalhamento metodolégico da investigagdo, descobertas, resultados e consideracdes finais.

2 PERCURSO METODOLOGICO

A metodologia proposta para esta investigacdo foi um estudo com abordagem
qualitativa, exploratéria e narrativa. Este tipo de estudo procura esclarecer ou entender
decisdes, motivacbes e vivéncias de determinada realidade (YIN, 2005). E exploratéria na
medida em que procura apresentar uma sequéncia de eventos e/ou reflexdes de determinada
realidade ao longo de um tempo (TOLEDO; SHIAISHI, 2009).

A pesquisa gqualitativa exploratéria, segundo Minayo (2002), volta seu olhar para
guestdes da realidade que ndo podem ser quantificaveis e trabalha com valores, crencas,
atitudes. E um espaco que reflete relacdes processos que ndo podem ser reduzidos a
variaveis quantificaveis.

A pesquisa narrativa parte do pressuposto de reunir histérias sobre determinado
assunto, procurando conhecer a histéria dos individuos. Ela coleta histérias que podem ser
obtidas a partir de entrevistas, diarios, grupo focal, notas de campo, dentre outros (PAIVA,
2008).

Segundo Gil (2022, p. 51),

Trata-se de uma das mais antigas modalidades de pesquisa qualitativa.
Refere-se a estudos baseados em relatos escritos ou falados, ou em
representacdes visuais dos individuos. Em sua forma mais comum, consiste
em reunir histérias sobre determinado assunto com o propdsito de conhecer
um fendmeno especifico. Constitui, portanto, uma modalidade de pesquisa
em que a prépria historia dos individuos é o objeto de estudo.
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As pesquisas narrativas relatam histérias, geralmente obtidas mediante entrevistas, e
beneficiam-se também com a obtencao de dados por outros meios, tais como observacdes
nos locais relatados, andlise de fotografias, cartas e outros documentos, bem como o
depoimento de pessoas com quem o entrevistado tenha convivido (GIL, 2022). Quando
falamos de narrativa, esta constitui-se a partir da imbricacdo de trés componentes
(STEPHENS, 1992) que estédo descritos a seguir.

1 Histéria — abrange as personagens envolvidas em determinados
acontecimentos, num espaco e tempo determinados e possibilita uma
primeira interpretagéo do que é contado;

2. Discurso — forma especifica como qualquer histéria é apresentada;

3 Significacdo — uma interpretacdo de segundo nivel que o
ouvinte/leitor/espectador obtém a partir do inter-relacionamento da
histéria e do respectivo discurso.

Clandinin e Connelly (2015) estabelecem uma diferenca entre narrativa e histéria. O
fenbmeno constitui a histéria, enquanto a metodologia que a investiga e a descreve se
concretiza numa narrativa. Deste modo para estes autores, a narrativa € o estudo das
diferentes maneiras como 0s seres humanos experienciam o mundo.

Na condicdo de residente do primeiro ano vinculei-me as ocupacgfes Steigleder e
Justo, a partir da observacao e convivéncia com sistematizacées por meio do diario de campo
com os grupos de mulheres destas ocupa¢des urbanas no municipio de Séo Leopoldo. No
segundo ano de residéncia, em 2022, a minha insercéo foi programada em dias e horarios
fora do contexto do campo, visto minha continuidade como militante e defensora das causas
da Rede Solidaria Séo Léo especialmente na ocupac¢éo Justo.

Foi organizado um cronograma de insercées da Tenda do Encontro, que é um galpao
construido em meio aos trinta e dois hectares localizado na ocupacao Justo nos meses de
agosto e setembro de 2022 para realizagdo de quatro encontros com as mulheres, utilizando
a técnica de grupo focal. O contato com as entrevistadas foi realizado por meio de conversa
coletiva com todas, visto que a pesquisadora j possuia contato com cada uma das mulheres,
pois ia todos os sabados na Tenda do Encontro contribuir com as atividades propostas pela
comunidade. As mulheres participantes da investigacdo integram os grupos da horta, da
producéo de bolachas e dos almocos da Tenda e residem na comunidade da ocupacéo Justo,
localizada na regiéo sul de S&o Leopoldo.

Assim, as a¢des com o grupo de mulheres da ocupacéo Justo de S&o Leopoldo foram
realizadas por meio de quatro encontros, definindo-se as datas com as mulheres e utilizando

dindmicas como roda de conversa. A partir destas experiéncias e reflexdes, os
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resultados foram sistematizados. Os relatos desta experiéncia foram reunidos no diario de
campo da pesquisadora.

O projeto foi encaminhado ao Nudcleo Municipal de Educacdo em Saude Coletiva
(NUMESC) do municipio de S&o Leopoldo e ao Comité de Etica da UNISINOS, sendo
aprovado sob o parecer n° 5.619.164.

Esta pesquisa foi realizada a partir da fundamentacao tedrica baseada na perspectiva
critica dialética, consubstanciada em Marx (2015), desvelando assim, a totalidade que
constitui a realidade.

A seguir segue a descricdo dos encontros realizados:

a) 1° Encontro - Mulheres e suas representacfes. O primeiro encontro do grupo de
mulheres teve como questao disparadora da conversa “O que o grupo de mulheres
representa na minha vida®? A partir das falas vamos compondo os significados
individuais e coletivos. Usamos a dindmica da teia com barbante, cada participante
pega o rolo de barbante, faz a fala e joga para outra participante, vai compondo a teia
durante as falas. Neste momento identificamos a importancia do grupo na vida das
mulheres. Este encontro teve a presenca de uma estudante de Servi¢co Social que fez
os relatos escritos no diario de campo enquanto a autora fez o papel de facilitadora

durante a dindmica.

b) 2°Encontro - Redes de apoios e seus significados. A proposta do segundo encontro
foi construir as redes de apoio de cada uma das participantes. A dindmica foi com uma
caixa com perguntas sobre como se sentem em diversas situagdes, quais emocodes se
permitem a sentir, bem como, em que locais costumam buscar apoio para os desafios
cotidianos e qual suporte encontram quando necessario. A caixa de pergunta passava
na roda das participantes enquanto tocava uma mduasica, quando alguém pausa a
musica a participante que esta com a caixa tira uma pergunta, |1 e responde, assim
como todas podem contribuir, questionar e dialogar a respeito do assunto na roda de
conversa. A roda de conversa trouxe situa¢cdes com base na vivéncia de cada uma das
participantes e relatos de quais sé@o as referéncias de cuidado e reflexdes acerca do
apoio familiar, vizinhanga, amigos e relagbes afetivas. Este encontro teve a presenca
de uma estudante de Servigco Social que fez os relatos escritos no diario de campo

enquanto a autora fez o papel de facilitadora durante a dinamica.
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¢) 3° Encontro - Avaliar para qualificar. Iniciamos a dindmica com base no mapa do
municipio de S&o Leopoldo, cada participante recebeu uma cépia do mapa, nos quais
localizamos geograficamente e vimos quais servigos da rede intersetorial cada uma
delas mais usava. Também levantamos as farmacias, supermercados, padarias,
fruteiras, pracas e a partir desta insercao construimos a avaliagdo com sugestfes de
aprimoramento dos servigos prestados as mulheres e familias. Na roda de conversa
pudemos perceber os desafios da vida das mulheres, os direitos sociais hegados e as
lutas travadas no cotidiano para que as politicas publicas se efetivem. Este encontro
teve a presenca de uma Psicologa mestranda em Educag&o da UNISINOS que fez os
relatos escritos no diario de campo enquanto a autora fez o papel de facilitadora

durante a dindmica.

d) 4° Encontro - Celebrar a vida. No ultimo encontro, ocorreu a celebracéo final dos
encontros com passeio no qual todas foram para a casa das irmas do Cristo
Ressuscitado. Ressaltamos que construimos coletivamente qual local iriamos fazer a
celebracéo final. Cada uma das mulheres levou um prato de comida ou bebida para
compartilhar com as mulheres presentes. Realizamos a dinamica da flor de papel
gessado que se abre na agua. Cada uma das mulheres que compunham a roda
ganhou uma flor de papel gessado fechado, dentro da flor havia um direito social
representado por uma imagem. Ao pegar a flor, a participante colocava a flor na bacia
de agua que ficava ao meio da roda, e nisso a flor ia se abrindo aos poucos e cada
uma reconhecia o direito social que sua flor apresentou, falava sobre ele e o que
significava na vida dela. Neste momento muitas puderam refletir sobre seus direitos,
suas capacidades e principalmente os seus desejos de vida. Ao final realizamos a
avaliagcdo dos encontros. Neste encontro os relatos escritos no diario de campo foram

realizados pela autora desta pesquisa.

Dois dos encontros ocorreram em agosto e outros dois no més de setembro de 2022.
Em relacdo a identificacdo das participantes, optou-se por apresenta-las com o nome de
flores, a fim de resguardar o anonimato. Todas assinaram o Termo de Consentimento Livre
Esclarecido (TCLE) cientes da participacéo e dos objetivos deste trabalho, uma via em posse
da pesquisadora e a outra da participante do grupo e o uso da imagem, por meio de fotografias
para fins de registro académico.

Durante os encontros do grupo, as anotacdes a respeito dos assuntos foram sendo

descritas no diario de campo. ApGs os grupos, os dados foram analisados pela técnica de




E N Epcp Formacéac e acac no Campoe de Publicas:

, , identidade, diversidade e tecnopolitica
Encontro NMacional de Ensino o . .
Pesquisa do Campo de Publicas da democracia republicana

analise de contelddo tematico na perspectiva de Minayo (2002). Esta compreende a
ordenacao, classificacédo e analise final dos dados. A ordenacédo dos dados inclui a transcri¢céo
das entrevistas, a releitura do material, a organizacdo dos relatos em determinada ordem, de
acordo com a proposta analitica. A classificacdo ocorreu a partir da leitura horizontal e
exaustiva dos textos de cada entrevista. Apoés, foi realizada a andlise e escrita final do trabalho
(MINAYO, 2002).

3 REFUGIO, IDENTIDADE E PERTENCIMENTO: ESTRATEGIAS DE ENCONTROS PARA
SOBREVIVER AS INTEMPERIES DA VIDA

O grupo de mulheres retornou as atividades no inicio do ano de 2021, tendo havido
uma pausa dos seus encontros pela pandemia. A partir deste retorno, elas se inseriram em
processos de reflexdo dentro do galpdo da Tenda do Encontro na Ocupacdo Justo, nos
almocgos de sabado, no cuidado com a horta, apoio as oficinas realizadas com criancas e
adolescentes, na produgdo de bolachas e na cozinha comunitaria. Os encontros ocorrem
semanalmente, no turno da tarde, e ttm como objetivo a protecdo, o compartiihamento de
experiéncias e reflexdes sobre seu cotidiano. Muitas das mulheres do grupo atual faziam parte
de oficinas do projeto Escola Aberta criado ha dez anos na Escola Estadual Amadeo Rossi.

Uma das questdes iniciais propostas a elas no trabalho foi: o que o grupo de mulheres
representava na vida de cada uma? A partir deste primeiro encontro, pudemos delimitar
significados da experiéncia revelados em cada encontro. Os encontros tiveram em média sete
participantes ativas. Os trés primeiros encontros foram realizados no galpdo da Tenda do
Encontro e o ultimo na casa das Irméas do Cristo Ressuscitado.

Muitas das mulheres apontaram que o grupo serve como apoio, um refagio de casa,
do cuidado que exercem com outros/as familiares, companheiros, filhos/as, conforme relato a

seqguir:

“E muito importante vir para respirar um pouco (para ndo matar um...
risos...), estar com as mulheres, como forma de refugio porque a gente que
€ mée, esposa fica com um peso, tem que fazer mil coisas ao mesmo tempo
e quando tu vé cansou, e 0 bom que vocé faz alguma atividade para ajudar
a alguém e que me ajuda a se sentir bem e as gurias aqui sdo muito legal,
na cozinha a gente conversa, se da bem”(Orquidea).

Apontaram a sobrecarga diaria, com relacdo ao cuidado com os/as outros/as,

conforme os relatos a sequir.
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“Aqui é um lugar de paz e alegria. Lugar de amizade. Calmante. Aqui a gente tira
todo o estresse. Enquanto tiver satde eu vou vir pra cA. Em casa eu me incomodo,
meu marido diz que tenho que ficar em casa e tomar remédio” (Lirio).

“A gente que é dona de casa, méae precisa de um lugar de descanso para a
cabeca, precisa respirar para voltar para casa. Por vezes quem ta cansada € a
mente, ndo o corpo” (Girassol).

Compreendemos que o ciclo da violéncia permeia as relacdes familiares, além da

responsabilizacdo da mulher pelas atividades cotidiana do lar:

A responsabilizacdo “da familia”, quando o assunto é cuidado com os filhos
e idosos e o0 atendimento as necessidades cotidianas como a de preparacao
dos alimentos, por exemplo, corresponde predominantemente a
responsabiliza¢do das mulheres (BIROLI, 2018, p. 40).

A necessidade do cuidado pode ser pensada como parte do cotidiano das pessoas, as
formas e intensidades variam, “dependendo dos momentos da vida que estamos, como na
infancia e na velhice, e porque somos desigualmente vulneraveis na vida adulta, devido a
condigdes fisicas, enfermidades e fatores sociais” (BIROLI, 2018, p.53).

Percebe-se que a atengdo ao processo do cuidado é voltada aos sujeitos individuais
ndo fazendo relacdo direta com o coletivo. Nesta perspectiva, 0s sujeitos sociais sao
desconsiderados em sua multidimensionalidade, restringindo-se o espa¢o do cuidado
somente da familia. Tanto coletiva como individualmente ndo se trata de um problema
passageiro: ndo é possivel suspender a dependéncia do cuidado, na vida podemos ao mesmo
tempo sermos cuidados e cuidadores. No entanto, o cuidado pode ser significado e
organizado de diversas formas, na responsabilizagdo do Estado, servigos, familia,
comunidade e sociedade (BIROLI, 2018, p. 53):

A disponibilidade e os padrdes de distribuicio de recursos materiais e
tecnoldgicos, por exemplo, incidem no cuidado das criangas e nas formas de
vulnerabilidade e o mesmo sofrimento podem assumir em condi¢bes de
doencga e na velhice. Os recursos para atender as necessidades do cuidado
sdo, assim, um dos aspectos que determinam as diferencas nos modos como
certos momentos e certas condi¢cdes de vulnerabilidade sdo vividos pelas
pessoas e nas comunidades de que fazem parte. Além disso, estamos
falando de relacBes interpessoais, que envolvem afetos e alguma
proximidade, na maior parte dos casos, independentemente de as pessoas
nelas engajadas manterem ou néo lacos anteriores de parentesco, amor ou
amizade.

Pode-se assim dizer que ha acesso desigual ao cuidado, de quem cuida e de quem é

cuidado. Este perpassa as dimensdes das desigualdades de género, classe, geracao e raca.
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Para Biroli (2018), as mulheres negras, em especial, estdo concentradas em atividades
domésticas ndo remuneradas, e como tais, desvalorizadas e menos formalizadas.

Outro ponto levantado nas discussoes foi a identidade e o pertencimento das mulheres
no espaco que elas ocupam, enquanto comunidade e liderancas deste local. Compreendemos
gue para o desenvolvimento local e territorial no sentido de acesso as politicas publicas
efetivas, com participacdo comunitédria e de avaliagbes dos processos, é necessario
compreender que: “[...] a dimensao local ndo deve ser pensada isoladamente, de um ponto
de vista geografico ou como uma instancia politico-administrativa de governo, mas como uma
sociedade localizada e com uma identidade coletiva” (AKERMAN, 2005, p.39).

Conhecer diariamente as condi¢des de vida nos territorios perpassa por uma analise
minuciosa de acdo e intervencdo, pois o territério ndo é estatico, e a todo o momento

movimenta-se em um movimento dialético, assim:

Um primeiro e fundamental cuidado se faz necessario ao se tratar da escala
mais proxima do territério, a que diz respeito ao cotidiano dos diferentes
atores que circulam, residem e relacionam-se em determinados lugares: o
reconhecimento de que o territério expressa, ao mesmo tempo, producéo e
reproducao das rela¢des socioecondmicas, politicas e culturais, presentes na
sociedade que ele abriga (KOGA, 2013, p. 36).

Por isso, ha necessidade de superar aquilo que é somente institucional, tradicional e
setorial. E preciso escutar e incluir a comunidade nos processos decisorios e participativos,
pois cada um/a sabe nomear as suas realidades cotidianas frente as desigualdades sociais.

Concomitante ao que Akerman (2005, p. 39) nomeia:

[...] O local tem mudiltiplas facetas, pois, antes de tudo, é humano. E ali que a
pluralidade dos sujeitos (alteridade) se manifesta, quando estes se envolvem
em relacdes de conflito e cooperacéo e participam ativamente da construcao
do seu entorno. Além disso, mostram varias formas de viver e de tomar
posicdo quanto valores e modo de agir (diversidade) o que deve ser
respeitado e, sobretudo, considerado, no momento de se tomar decisbes
sobre o futuro das comunidades locais.

Violeta nomeia o grupo e o espaco de convivéncia das mulheres como uma familia, no
qual h& desentendimentos, amor e carinho. Desta maneira, vamos percebendo a

solidariedade, o sentimento de pertencimento entre os pares, conforme o relato a seguir.

“‘Representa para mim uma familia, &s vezes com desentendimentos, mas com
muito amor e carinho também” (Violeta).




AL
ENEPCP

Encontro Nacional do Ensino o

Formacéac e acac no Campoe de Publicas:
Pesquisa da Campao de Publicas

identidade, diversidade e tecnopolitica

da democracia republicana

Para melhor entender os resultados, a seguir apresentamos uma figura para
sistematizar as principais representacbes do grupo para cada uma das mulheres
participantes.

Figura 1l - O que o grupo de mulheres representa na minha vida?
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Fonte: Quadro construido pela autora a partir do didlogo do grupo de mulheres.

Conforme a Figura 1, as palavras-chave das reflexdes foram: comunicacgéo, familia,
cuidado, reflgio, risos, reencontro, unido, lugar de descanso, luz no final do tunel, dentre

outras. Observa-se que essas palavras revelam os significados do grupo em suas vidas. E

um momento de sairem da rotina e do trabalho doméstico e poderem compartilhar
experiéncias, rirem e se distrairem.

O espaco do grupo &, pois, encontro e poténcia. Muitas das mulheres o compreendem

como Unico momento de cuidado consigo mesmas, pois é quando esquecem outras
atividades cotidianas para conseguirem se olharem.

“Ha trés anos atras estava com depresséo, trancada naquele mundo. Eu estudava
e aprendia muito aqui. Conheci a Cris desde o Amadeo. O grupo é uma luz no fim
do tunel. Gragas a Deus estou feliz e voltei a me comunicar e conversar com as
pessoas. Estou feliz com as mulheres e com o povo, € um prazer estar com as

gurias fazendo bolachas, fazendo comida e aprendendo. Té conseguindo me
levantar, fico triste quando ndo venho” (Rosa).
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Por isso, 0 espaco coletivo de encontro passa a ser visto como produtor de saude
mental, que acolhe as mulheres em suas mais diversas demandas. Muitas dessas mulheres
vivenciam situacdes de sofrimento em casa e com a familia, atravessadas por cotidianos
violentos e sofrem diretamente com as desigualdades sociais impostas. Destaca-se que néo
gueremos romantizar este espaco coletivo, compreendemos as disputas politicas, sociais,
econdmicas, territorial, conflitos que atravessam o espaco de vida de cada uma delas, tanto
como de suas familias. Entretanto, mesmo com todas essas nuances, € um espaco de trocas

fundamental na vida destas mulheres.

31 Convivialidade e produgéo de vinculos: esperancar e valorizar a vida em

comunidade

Ao longo da historia, as sociedades foram submetidas a diversos processos
causadores de mudancas nas relagbes entre os seres humanos, entre as organizagoes
sociais que expressam suas vivéncias e vinculos nas diversas esferas das sociedades - na
politica, na economia, no social, na cultura e na educacao.

As experiéncias que tematizam os vinculos perpassaram o segundo encontro com as
mulheres, no qual realizamos a dindmica da caixa de perguntas, que passava ha roda das
participantes enquanto a musica tocava, apds a participante retirava a pergunta e lia para o
grupo e respondia. Varias experiéncias vieram a tona. Délia relatou que se sente confortavel
conversando com uma das irmas do Cristo Ressuscitado que frequenta a Tenda do Encontro

e faz parte do grupo de mulheres, conforme sua fala a seguir:

“Minha rede de apoio é a Cris. Quando a gente conversa com a mée escuta
conselhos que ndo quer ouvir, entdo prefere desabafar com outras pessoas, e
essa pessoa ¢ a Cris aqui na Tenda” (Délia).

Compreendemos que o vinculo acontece no dia a dia, pois:

[...] se da, exatamente, a partir da relagdo que se estabelece entre as
pessoas, pressupde o entendimento do outro enquanto diferente, a existéncia
de necessidades comuns e complementares, sendo atendidas
reciprocamente através de processos de comunicacdo e aprendizagem.
Trata-se de um tipo de relacionamento de natureza mais complexa do que
um relacionamento interpessoal cotidiano (CUNHA; LEMOS, 2010, p. 19).

O vinculo é construido em relagdo complexa, exigente e promotor de aprendizagem

mutua, além de ser um processo de crescimento e emancipagdo humana. Jasmim e
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Orquidea relatam seus desejos de continuarem no grupo e mulheres e Dalia nos informa

perspectivas apos o grupo:

“E muito bom estar aqui nos encontros, me sinto em casa e acolhida. Energia,
amor e carinho sdo as palavras que descrevem os encontros. Venho pouco, mas
gosto de estar envolvida” (Jasmim).

“A Cris ja me conhece a tempo. To muito feliz de reencontrar esse grupo. Eu quero
estar sempre aqui. Eu quero fazer parte e continuar aqui. O trabalho que essas
mulheres fazem é o amor. Eu gosto muito de vocés e quero que venham mais
mulheres” (Orquidea).

“Depois da roda de conversa de hoje vou fazer uma caderneta para escrever o
que sinto e como eu t6” (Dalia).

Destaca-se que a convivialidade gera questionamentos acerca das realidades que
vivemos, do que sentimos e é notorio na fala de Ddlia, que comegou a perceber seus
sentimentos e olha-los apds a dinAmica que realizamos. Figueiredo (2016, p.5), nos alerta a
esta situacao, “ha utopia e esperanca em beneficio do nascimento de um futuro moldado em
uma convivéncia humana impregnada pela partilha solidaria e pela convivialidade.”

Camélia, traz a experiéncia da convivialidade no grupo de mulheres:

“Esse grupo representa a amizade, unido, carinho e paz. Me sinto outra pessoa
guando coloco meus pés para dentro daquele portdo. Fico calma, tranquila. Na
quinta e no sabado dedico pra mim, largo até o celular” (Camélia).

O processo vincular ocorre quando somos capazes de nos diferenciar, no sentido de
explicitar as nossas necessidades e, assim, preservar a nossa identidade ao mesmo tempo
em que exercitamos o descentramento e somos capazes de entender o outro na sua
necessidade e na sua diferenca (CUNHA; LEMOS, 2010).

O territ6rio de vivéncia aproxima-se, neste caso, da dimenséo do lugar denominado

por Santos como (2006, p. 38):

A configuracéo territorial ndo é o espaco, j4 que sua realidade vem de sua
materialidade, enquanto o espaco reline a materialidade e a vida que a
anima. A configuracgéo territorial, ou configuracao geografica, tem, pois, uma
existéncia material propria, mas sua existéncia social, isto é, sua existéncia
real, somente lhe é dada pelo fato das relacdes sociais.

As relagfes sociais comunitarias exercem grande importancia sob o territério, elas

acontecem no cotidiano e fortalecem as rela¢des de vizinhanga, amizades, cuidado,
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distribuicdo de cestas, alimentos, roupas e a coexisténcia entre diferentes pessoas e grupos
sociais (SANTOS, 2006).

Essas relacbes constroem-se em meio ao apoio social prestado pelos sujeitos
moradores das comunidades. H& grande influéncia dos saberes populares que fortalecem os
vinculos comunitarios e a convivialidade e buscam alternativas coletivas para enfrentar as
problematicas locais. Notamos essas organizacdes nas ocupacgdes ao qual a autora esteve
presente, principalmente das mulheres lideres que exercem forte influéncia e comunicacao
na comunidade, visto as demandas de exclusdo social, baixa renda e ndo acesso a direitos

sociais basicos.

32 Enfrentamento as violéncias e garantia dos direitos das mulheres e suas familias

Durante os encontros pudemos dialogar sobre diversas perspectivas dos direitos
sociais e fomos percebendo as instancias de garantias e ndo-garantias postas nas realidades
de cada mulher e suas familias.

No terceiro encontro com o grupo, fomos mapeando a rede intersetorial de servigcos do
municipio bem como, a rede externa de apoio e consumo, como por exemplo: farmacias,
mercados, agougues, fruteiras, vizinhanga, amigos e liderangas comunitérias.

O primeiro passo da dinamica foi encontrar a Ocupag¢éo Justo no mapa do municipio
de Séao Leopoldo. Este foi o primeiro desafio coletivo. Juntas delimitamos o espaco geografico
da Ocupacéo e localizamos o possivel espa¢o que todas pertencem em meio aos bairros que
ja sédo nomeados, como também a regido onde fica localizada.

O territério possui diferentes dimensdes. Ao analisarmos esses espacos para
compreender a saude e a doencga, é fundamental observar o que ocorre nas esferas juridico-
politica, ambiental, social, cultural, econdmica das comunidades de ocupacdes urbanas. Em
relacdo a dimensao juridico-politica, esta refere-se as condicdes em que aquela terra se
encontra: em processo de regularizacao fundiaria, desapropriacdo ou em poder do Estado ou
ainda em propriedade particular. Para Correia e Ribeiro (2020), é preciso reafirmar que as
comunidades de ocupacdes irregulares sdo uma questdo social e ndo caso de policia. As
familias dessas areas ndo optaram por ocupar. Trata-se, na verdade, da Unica e Ultima
alternativa.

Todos esses fatores tém interferéncia direta no direito & moradia, que ndo se limita ao
acesso a casa propria. Esta relacionado a existéncia humana com dignidade e se configura
pelo acesso aos direitos sociais — educacao, saude, transporte, saneamento basico, coleta de

lixo, lazer, cultura, meio ambiente saudavel e demais garantias fundamentais e pela
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auséncia de ameaca de remocdo. A moradia digna também pressupde a protecao contra
incéndios, inundacdes, desmoronamentos, frio, calor e chuva, a prioridade de grupos
especificos como mulheres, idosos e deficientes, como também o acesso ao trabalho e meios
de subsisténcia (MONKEN; GONDIM, 2016).

Pensamos com as mulheres que frequentavam o grupo e elas informaram que o local
de acesso a saude € a UBS do territério, que é o espaco no qual as familias mais acessam.
Relataram que la conseguem fazer vacinas dos filhos, consultar e solicitar encaminhamentos
para especialidades, bem como, renovar receitas. Quando alguém da familia adoece e precisa
com urgéncia, ou a demanda por saude ocorre aos finais de semana, buscam a Unidade de
Pronto Atendimento (UPA) Scharlau, ou o Hospital Centenario. Juntas retomamos as
especificidades de cada servigo de saude e suas complexidades.

Jé os servigos da Politica de Assisténcia Social mais acessados sdo o Centro de
Referéncia de Assisténcia Social (CRAS). O CRAS Centro € o de referéncia da Ocupacao
Justo, fica a cerca de cinco quildmetros de distancia. Muitas familias fazem esse percurso a
pé, visto a dificuldade de pagar o transporte publico. Elas usam este servigo para fazer o
cadastro Unico, atualizar, receber cesta basica quando tem disponivel.

O Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV), do qual conhecem é
o Instituto Educacional Espirita (IEDE), uma das méaes diz que o filho frequenta o espaco e se

sente acolhida conforme relato:

“Esses dias a psicologa do IEDE teve la em casa. Ela queria saber por que o Yuri
tava triste, cabeca baixa e ela tava procurando saber o porqué dessa tristeza. Mas
nem eu sabia o porqué, geralmente ele é mais quieto. Depois conversei com ele
para entender, ele disse que eu tava pedindo muita coisa pra ele fazer em casa e
que ele tava sobrecarregado”(Camélia).

O SCFV tem como objetivo: “fortalecer as relagdes familiares e comunitarias, além de
promover a integracao e a troca de experiéncias entre os participantes, valorizando o sentido
de vida coletiva” (BRASIL, 2022). Camélia percebe que consegue contato facil com o servico
e eles s@o atenciosos nas demandas com o filho além dele se sentir bem nas atividades
propostas.

As escolas, assim como os demais equipamentos e servicos garantidores de direitos,
ficam nos bairros ao redor da Ocupacao Justo, inviabilizando, por vezes, a ida das criancas e

dos adolescentes nos espacos escolares da qual precisa de 6nibus para deslocamento,
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pois ficam nos bairros Sdo Jodo Batista, Jardim América, Sdo Borja ou até mesmo no

Centro da cidade, pois sao as escolas que possuem vagas disponiveis.

“Sempre falta vaga para matricular as criangas aqui nas escolas perto da
Ocupacéo, dai matriculam para escolas muito longe, uns ficam matriculados |4 no
centro” (Délia).

Algumas escolas ndo tém transporte disponibilizado pela prefeitura. Dalia relata que ja
fez abaixo assinado para que pudesse ter 6nibus para essa escola, mas néo obteve retorno.

“Ja fizemos um abaixo assinado aqui na Ocupacdo, mas nao adiantou, ja mandei
até whats la pra prefeitura” (Dalia).

Ela leva a filha para escola junto com outras quatro maes que vao se encontrando
pelas ruas da Ocupacao tanto para ir quanto para vir da escola. Juntas se sentem mais
seguras e encontraram no coletivo uma forma de se cuidarem, visto que saem cedo para
percorrer o caminho até a escola e depois buscar os/as filhos/as.

Ha ainda problemas de mobilidade e deslocamento, e faltam condi¢Bes dignas de
alimentacdo. Santos (2006) aponta que nos territérios de vulnerabilidade social podemos
observar ainda os limites de mobilidade, quando o cidaddo ndo consegue nem circular no seu
territério e nem no territério chamado cidade.

Sobre as padarias, todas as familias acessam as que ficam fora ou ao redor da
Ocupacao Justo, pois dentro do territério nao existe nenhuma. As mulheres trouxeram o relato
de que os produtos vendidos muitas vezes sao vencidos, assim, todas sempre ficavam atentas
as validades. Em relacao as condicbes de higiene, estas ndo séo tao favoraveis. A fala de

Azaleia expressa as dificuldades.

“Meu genro comprou um pastel na padaria que tinha uma mosca dentro do
recheio, coisa mais nojenta! (Azaleia)”

Assim, entende-se que as violagbes de direitos se desmistificam em diversas formas
de ndo cuidado, principalmente no que diz respeito a condi¢cdes sanitarias desses espacos
que fabricam alimentos para vender, do qual o Sistema Unico de Saude (SUS) também tem o

compromisso de fiscalizar, orientar por meio da Vigilancia Sanitaria. Azaleia reforga:

“Néo é por ser pobre que temos que comer qualquer coisa. Nosso dinheiro
também vale” (Azaleia).
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Quando pensamos na promoc¢ao dos direitos de cidadania compreendemos que ha a
necessidade de universalizar os direitos humanos para toda a populacédo. Aqui se destaca,
em especial, as mulheres e suas familias, que s@o portadoras dos direitos civis, politicos e
econdmicos. Por meio da Constituicdo Federal de 1988, foi possivel reconhecer o que séo
direitos sociais, e desmistificar perante a lei esta realidade, conforme indica o Art. 6° (BRASIL,
2016):

Sao direitos sociais a educacdo, a saude, a alimentacdo, o trabalho, a
moradia, o transporte, o lazer, a seguranga, a previdéncia social, a protecao
a maternidade e a infancia, a assisténcia aos desamparados, na forma desta
Constitui¢&o.

Com relacdo aos direitos de espacos de esporte e lazer dentro da comunidade, a
Tenda do Encontro é um local para as mulheres e filho/as, do qual praticam atividades fisicas,
esportes, brincadeiras, oficinas de reforco, culinaria, grafite, encontros da familia e outros. Ja
a praca do bairro, que fica no entorno da ocupacdo, € um espaco de violéncia urbana
deflagrada. Atualmente, ha a presenca do trafico ali por perto, o que deixa as familias
receosas de irem e sofrerem revista policial ou serem vitimas de uma situagcao mais delicada.
Segundo Dalia, o companheiro j& foi abordado quando estava com a filha de quatro anos
brincando na pracinha.

Por fim, no quarto encontro, final dos encontros aqui apresentados, optamos por
confraternizar e dar continuidade na conversa sobre os direitos sociais que queremos para
nossas vidas e a para as vidas de filhos/as, familias, amigos/as, vizinhos/as e todos/as
agueles/as que compdem a vida em comunidade.

A dindmica realizada foi a de flores em papel gessado que colocadas sob a 4gua se
abrem. Dentro de cada flor havia um direito social ou a representatividade deste direito por
meio de uma imagem. Cada uma das participantes recebeu uma flor para colocar sob a agua
e aguardar desabrochar. As imagens abertas foram as seguintes: renda, esporte, lazer, familia,
saude, seguranca alimentar, trabalho, transporte, cuidado com a vida, amor, sol.

Esta dinAmica promoveu importantes reflexdes no grupo. Muitas puderam trazer os

desejos que tinham para seu futuro, conforme a fala a seguir.

“Fiquei muito feliz, saiu a imagem do dinheiro pra mim, um cifrdo, e eu estou me
organizando para vender crepes, ja comprei a maquina e comecei fazer os testes
€ uma forma de ter um dinheirinho. Sé que tem a situa¢do da luz pra arrumar,
porque é muito fraca” (Délia).
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Realidades e desejos das mulheres terem sua prépria renda, e a questdo da energia
elétrica irregular que pode danificar os eletrodomésticos devido a instabilidade na rede foram
algumas das questfes levantadas. Ddlia e seu companheiro estdo verificando junto a
Prefeitura Municipal e empresa de energia do municipio. O desafio da energia elétrica diz
respeito a todos/as os/as moradores das ocupa¢des do municipio.

As mulheres reforgaram o direito a continuarem cuidando da saude mental em grupo,
e de continuarem se encontrando e partilhando vivéncias. Os destaques também trouxeram
a confianca como importante discusséao, pois todas as falas sédo acolhidas e respeitadas.

Ao final da dindmica sobre os direitos, realizamos a avaliagdo do processo dos quatro
encontros. Iniciamos com algumas frases para que elas pudessem concluir:

1. Que bom que...
2. Que penaque...

As avaliacdes tiveram retornos positivos, o quanto cada uma das mulheres puderam
falar, se escutar e se expressar. Momentos de diversao e riso. Lanches e chas foram uma
acolhida importante também.

Propuseram a continuidade nos encontros, e que a autora do trabalho retornasse com
0S momentos grupais e com as dindmicas norteadoras voltadas para a saude mental e
cuidado com a vida das mulheres.

Deste modo, os processos de avaliacdo das politicas publicas é conteddo da vida
cotidiana das mulheres envolvidas neste processo. A trajetdria percorrida nesta pesquisa
mostrou a relevancia da convivialidade e organizacao dos movimentos sociais, e das historias
e envolvimento coletivos na Ocupacéo Justo. Essas se organizam a partir de uma identidade

coletiva.

4 CONSIDERACOES FINAIS

Retomando as narrativas e analises realizadas, evidenciamos o quanto o coletivo de
mulheres resiste aos impactos da vida em sociedade, considerando os recortes de género,
racga, classe e geragdo a condigdo de mulher na sociedade contemporanea.

Os espacgos grupais sdo formas de manter o cuidado em saude mental, por meio da
convivialidade, vinculo, diadlogo, aprendizado e de partilhar a vida em comunidade. As
reflexdes propostas por esta experiéncia de trabalho, convoca os servicos de saude,
profissionais, gestores das politicas publicas a pensarem e refletirem acerca das ac¢des de
base territorial que compreendem a vida de um outro lugar, a vida como ela é.

A pesquisa também tornou evidente que ha necessidade de as politicas publicas

serem pensadas como um todo e estarem mais proximas das comunidades e dos territérios,
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pensando-se em acdes programaticas e intersetoriais. Isto pode subsidiar as ac¢bes e
encontrar novos elementos a partir da participagdo social comunitaria nos processos de
controle social.

Neste sentido, renda, trabalho, cultura, esporte, lazer, religido, rede de protecéo
socioinstitucional, acesso a transporte, apoio familiar e comunitario sao fatores que quando
presentes e garantidos contribuem nas relacdes de cuidado em saude mental e vinculo.
Reavaliamos e evidenciamos que o cuidado na saude esta para além do exercicio comum
dos profissionais. Ele sempre esta se referindo a alguém, a outro/a, que podemos reconhecer
como uma vida/sujeito. Quem da sentido ao cuidado em saude é o sujeito, é aquele que
permeia os servi¢os de saude. Producédo de conversa, escuta qualificada, empatia, construgédo
de vinculo, consideragéo e respeito ao que o outro fala sdo processos fundamentais a serem
desencadeados (MERHY, 2020).

As vivéncias advindas a partir do territério possibilitam diferentes encontros com a
realidade social de cada sujeito em sua construgéo, que € historica, social, cultural e humana.
O periodo da Residéncia Multidisciplinar possibilitou o reencontro com as possibilidades de
vida, de criancas, adolescentes, mulheres, homens e familias diante do ser e fazer enquanto
Assistente Social e pesquisadora, evidenciando que esta categoria profissional faz a diferenca
nos territorios em que atua. Para cada narrativa, € necessario um olhar atento e a escuta
qualificada. Francisco (2018, p. 2) refere que: “A identificagdo do territério, a partir das
narrativas locais, possibilita analisar e conhecer as representacdes gréaficas dos diferentes
espacos para além de uma direcéo Unica da construcao da representacdo da realidade”.

Ao trazermos relatos das comunidades de ocupagfes urbanas que compdem o0s
elementos deste trabalho, vemos que a politica de salde nao atende especificamente as
populacdes deste territério por ndo abrangerem a area de saude das Unidades Basicas de
Saude (UBS). Ja a saude mental em especial, ndo se conecta diretamente ao territdrio como
deveria, os profissionais permanecem “encapsulados”, dentro dos CAPS, solicitando que os
usuérios/as se dirijam as sedes centrais das instituicbes para atendimentos. Portanto,
percebemos desafios a serem superados, principalmente na rede de salde municipal, mas
também a nivel estadual e federal, pois 0 SUS perpassa todas as barreiras geogréficas do

pais em que vivemos e é por ele que lutamos todos os dias.
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