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Resumo

Marcada por uma constante luta para a sua sobrevivéncia em um ambiente imerso em
dificuldades relativas a escassez hidrica, a histéria do semiarido nordestino resiste no tempo
aos conflitos e interesses politicos que os permeiam, em que, conforme conveniéncia e
oportunidade, atuam sazonalmente na formulacdo de politicas publicas voltadas para esta
populacao. O presente trabalho busca analisar o ciclo do planejamento estratégico vigente no
DNOCS ao implementar politicas publicas de enfrentamento a probleméatica da seca no
semiarido nordestino. A pesquisa trata-se de um estudo de caso conforme Yin (2001) e tem
carater qualitativo, bibliografico e documental, com dados analisados pela andlise de discurso
de Orlandi (2010). A andlise demonstrou que a gestao do planejamento estratégico gestao
nao possibilita a implementacdo de politicas publicas devido a falta de especializacdo mais
aprofundada na area de politicas publicas e a departamentalizacéo verticalizada, podendo ser
superados com a promocdo de uma formacdo continuada nesta area e de reunibes e
audiéncias peridédicas com os funcionarios e representantes dos beneficiarios dessas
politicas.
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Abstract

Marked by a constant struggle for survival in an environment immersed in difficulties related to
water scarcity, the history of the Northeastern semi-arid region resists in time the conflicts and
political interests that permeate it, which, according to convenience and opportunity, act
seasonally in the formulation of public policies aimed at this population. The present work
seeks to analyze the cycle of strategic planning in force in DNOCS when implementing public
policies to confront the problem of drought in the semi-arid northeastern region. The research
is a case study according to Yin (2001) and has a qualitative, bibliographic and documental
character, with data analyzed by Orlandi's discourse analysis (2010). The analysis
demonstrated that the strategic planning management does not enable the implementation of
public policies due to the lack of deeper specialization in the area of public policies and the
verticalized departmentalization, which can be overcome with the promotion of continued
training in this area and periodic meetings and hearings with employees and representatives
of the beneficiaries of these policies.
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1 INTRODUCAO

O estudo das politicas publicas e suas ferramentas de operacionaliza¢ao pressupdem
0 conhecimento de contextos histéricos, politicos, econémicos e culturais que as perpassam
para a solugdo ou minimizagdo de um problema publico. Como Machado (2013) ressalta,
estuda-las é “analisar por que e como o Estado age e como age, dadas as condigbes que o
cercam”. Desta forma, compreender suas dindmicas e seu planejamento para o combate, em
um primeiro momento, e, hodiernamente, no convivio com a seca presente no semiarido
nordestino exige que se revisite o0 passado.

Esta recontextualizagdo demonstra-se importante, pois esta problematica possui
peculiaridades que impactam no desempenho das organizacdes publicas e nas préprias
politicas que sdo materializadas no setor publico. Castro (1991), ademais, desvela que
ocasionada por relacbes geograficas e climaticas, a problematica da seca foi percebida e
difundida pelas elites sertanejas como aspecto incontrolavel e de “infortunio” passiveis de
serem minimizados apenas por meio da acdo emergencial, apropriando-se dos recursos e
obras que eram realizadas, resultando em uma espécie de “Industria da Seca”.

Como parte dessa conjuntura, o Departamento Nacional de Obras contra as Secas
(DNOCS) surge em 1909, sob o nome de Inspetoria de Obras contra as Secas (IOCS), como
um dos principais 6rgaos de institucionaliza¢éo de politicas publicas destinadas a superacao
do problema da escassez hidrica, por meio do fornecimento de infraestrutura hidrica e, muitas
vezes, infraestrutura basica para as regides afetadas (CARVALHO, 1988). Todavia, a
conjuntura de comercializacéo destas politicas ja instaurada na regido, aliada ao personalismo
da administracdo publica brasileira geraram uma acdo puUblica muito mais voltada para
pressodes individualistas da elite, do que de um planejamento fundamentado.

Destarte, com o passar do tempo, esta atuacéo elitista ndo apenas passa a fragilizar
as acOes desta organizacdo como aprofunda a questdo da seca, exigindo a superacéo da
solucéo da escassez hidrica periodica, para uma acao estrutural e bem planejada no sentido
de combater os flagelos provocados tanto pela acdo natural como a acdo antrépica
intencionada perpetuada, como a desigualdade social, a desertificagdo, a miséria e pobreza
permanente, que personalizam bem o imaginario social sobre o sertdo e o sertanejo
(CHACON, 2013).

Contudo, a ideia do planejamento, apesar de surgir na década de 30, s6 sera
idealizado para as politicas publicas apenas a partir de 1990, com a introducdo do
gerencialismo e seus valores de produtividade, orientacdo ao servigco, descentralizacéo,
eficiéncia na prestacdo de servicos, uso de metodologias do setor privado e transparéncia

publica. Isso se deve, pois esta ferramenta surge aliado a perspectiva orcamentéria, definindo
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um futuro com base no passado, desconsiderando as instabilidades que estédo relacionadas
a essa perspectiva.

A partir de 1990, acompanhando tendéncias do New Management, no contexto do
servico publico internacional, o planejamento estratégico passa a integrar a acao do Executivo
Federal, como uma ferramenta destinada a compreender a representagdo de um
macroprocesso institucional que politiza o relacionamento entre os diversos agentes,
objetivando a criacdo de consensos estaveis, permitindo uma maior racionalizacéo.

No contexto da seca e do semiarido nordestino, a implementacdo deste
macroprocesso se deu ainda mais tardiamente. No entdo DNOCS, ela surge apenas em 2018,
por forga do Decreto n°® 9.203/2017, que determinou a obrigatoriedade da criagdo e execugéo
do planejamento estratégico institucional para o planejamento tanto das politicas publicas
como das ac0es institucionais de todas as entidades.

Assim, com mais de 5 anos desde a sua primeira realizacdo, o presente artigo tem
como obijetivo analisar o ciclo do planejamento estratégico vigente no Departamento Nacional
de Obras contra as Secas (DNOCS) ao implementar politicas publicas de enfrentamento a
problematica da seca no semiarido nordestino ao: i) Compreender a problematica da seca e
as politicas publicas encaminhadas para geri-la estrategicamente; i) Investigar o processo de
gestdo dos planos estratégicos implementados pelo DNOCS; e iii) Identificar os limites e
possibilidades no processo de gestao dos planos estratégicos implementados pelo DNOCS a
partir da percepcéo dos gestores envolvidos.

Por este prisma, considerando a importancia politica, administrativa e socioambiental
gue a tematica tem na promoc¢do de uma Administracdo Publica produtora de politicas
publicas eficientes e a sua incipiente discusséo no territério académico, conforme ressalta
Araujo e Silva et al (2011), o referido trabalho justifica-se pela necessidade de aprofundar os
estudos na realidade préatica do uso do planejamento estratégico no setor publico e sua
relacdo com as politicas publicas desempenhadas.

2 METODOLOGIA

Para a realizacdo desta pesquisa, optou-se por uma abordagem qualitativa, visto que
no ambito das politicas publicas, os contextos que se desdobram ndo devem perpassar
apenas pelo crivo estatistico, mas pela compreensao das relagbes que se desdobram na
dindmica da organizacdo e que constroem a materialidade do planejamento estratégico no
DNOCS. Assim, como Minayo (2010) ressalta, esta abordagem torna-se mais apropriada, pois

busca responder questbes particulares a partir do universo de significados, motivos,
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aspiracoes, crencas e valores que compreendem as acdes e relagbes humanas, néo
perceptiveis pela operacionalizacao de variaveis.

Dentro deste espectro, a partir do primeiro levantamento bibliogréafico realizado para
compreender melhor a tematica e os autores que possuem expertise, foi percebida o
ineditismo do tema, que trata sobre grandes areas (planejamento estratégico e o problema da
seca) que possuem relativas quantidades de discussGes na comunidade cientifica, mas nao
abrange a inter-relagdo de ambos em seus trabalhos. Portanto, ao realizar o primeiro contato
com o tema, a pesquisa caracteriza-se como exploratdria, que para Gil (2002) busca tornar
mais explicito e aprimorar as ideias observadas.

Em relagdo ao método, o estudo de caso demonstrou-se 0 mais apropriado para o
alcance dos objetivos e a resposta ao problema de pesquisa. Isto decorre, pois para Yin
(2001), o estudo de caso trata sobre um conjunto contemporaneo de acontecimentos sobre o
gual o pesquisador tem pouco ou nenhum controle e as fronteiras entre o fenbmeno e o
contexto ainda estdo embacadas, com a possibilidade de utilizagdo de diversas técnicas de
coleta e anélise.

Com a diversidade de técnicas, foram utilizadas trés: documentos, bibliografias e
entrevistas, principais fontes para a composicdo de estudos de caso de acordo com Yin
(2001). Isto decorre, pois os documentos sao caracterizados por sua estabilidade durante o
tempo, exatiddo, permitindo que se possa ter maior veracidade sobre os fatos relatados e
propiciando uma compreensao mais sélida sobre os fenbmenos observados primariamente
(YIN, 2001), as bibliografias permitem uma nova percep¢do sobre o tema, a partir da
compreensdo de perspectivas de diferentes autores e as entrevistas sdo capazes de gerar
compreensdes ricas das biografias, experiéncias, opiniées, valores, aspiracfes, atitudes e
sentimentos das pessoas (MAY, 2004).

Portanto, foram analisados os Relatorios Anuais de Gestdo do DNOCS, entre 2009-
2017, que relatam de forma autenticada o processo de discusséo e insercéo do planejamento
estratégico dentro da autarquia até a criacdo do primeiro Plano Estratégico Institucional, em
2018, bem como os Planejamentos Estratégicos Institucionais (PEI) ja realizados pela gestéo:
PEI 2017-2020 e PEI 2020-2024 quanto ao tema de implementacao das politicas publicas
desempenhadas pelo DNOCS.

No ambito das entrevistas, a busca pelo entendimento dos limites e possibilidades
foram realizadas entrevistas semiestruturadas com os principais gestores do planejamento
estratégico do DNOCS, para dar mais fluidez e liberdade ao discurso, com perguntas
norteadoras sobre a gestédo, as dificuldades envolvidas, as suas percepg¢des sobre temas

como a seca, o DNOCS e desenvolvimento sustentavel.
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Ao final, todos estes dados coletados foram analisados pelo método da analise do
discurso, que visa compreender as formas e sentidos que sdo produzidos por um objeto

simbdlico por meio da explicitacéo das relacdes entre o sujeito e o sentido.

3 A SECA E O SURGIMENTO DO DNOCS

E de comum conhecimento que a seca representa um fendmeno climéatico e
geografico, caracteristico de regides semiaridas, que tem como uma de suas caracteristicas
principais a ocorréncia de longos periodos sem precipitacdo, que levam a aridez do solo e a
desperenizacao de rios, se prolongando por anos (SILVA, 2006). Todavia, no semiarido
nordestino esta situacdo torna-se ainda mais critica pela atuacdo do Estado no
desenvolvimento das politicas publicas.

Isto deriva-se, em certa medida, de alguns fatores histéricos e politicos que
perpassaram as acdes publicas desenvolvidas no semiarido nordestino. A primeira delas, de
valor histérico, foi a percepgdo desenvolvida desde o periodo colonial da regido como
desprovida de recursos naturais e pobre até mesmo para a habitacdo humana, gerando
desinteresse na sua exploracdo por séculos, até a necessidade de transpassa-la para
expandir a producao pecuarista.

Aliado a esta percepcdo, o patrimonialismo das primeiras manifestacbes de
administracdo do Estado brasileiro, ainda sobre o dominio portugués projetam as acgoes,
politicas e projetos a favores, jogos e negociacdes politicas, em um sistema que poucos, além
dos mais bem favorecidos financeiramente exerciam participacao, o privado se confunde com
0 publico e o afeto e a honra valem mais do que o interesse publico (SCHWARCZ, 2019).

Desta forma, Silva (2006) constata que até 1906, as principais politicas
desempenhadas para lidar com a seca se caracterizavam pelo carater emergencial e
compensatorio. Em 1909, com as constantes secas e a incapacidade do Estado de prover,
continuamente, recursos voluptuosos para 0 socorro emergencial, o combate a seca é
institucionalizada, com a criagcdo da Inspetoria Nacional de Obras contra as Secas (IOCS).

A criagdo do IOCS, a época, representou um grande avanco contra o sistema de
industria da seca, ao prover um orgdo centralizador das ac6es de combate a seca e
oferecimento de estudos e infraestrutura hidrica como acgudes, poc¢os, canais de irrigacéo,
barragens, estradas, ferrovias e piscicultura. Todavia, este avanco foi tomado como ameaca
a elite politica da regido nordestina, que buscou sucatear financeiramente a instituigéo,
dedicando-se por muito tempo apenas aos estudos, frente ao baixo orcamento, vinculado de

emendas parlamentares e a escassez técnica (VILLA, 2006; SILVA, 2006).
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No periodo republicano, ja rendida a “Industria da Seca”, o entdo IOCS, torna-se
Inspetoria Federal de Obras contra as Secas e passa a desempenhar parcialmente suas
atividades de infraestrutura hidrica em favor dos coronéis da regido, com construcdes para
abastecimento em suas propriedades, possibilitando o aumento do poder econdémico destes
e a manutencdo da sua base de sustentacdo politica, na medida em que, em momentos de
escassez hidrica, eram utilizadas como moeda de troca para posse de votos e mao-de-obra
mais barata dos necessitados (SILVA, 2007) .

Quanto ao IFOCS, esta passa a denominar-se Departamento Nacional de Obras
contra as Secas (DNOCS), Com destaque para a industrializacdo e impulso econdmico, 0s
esforgcos sdo empreendidos no litoral nordestino, com o desenvolvimento dos projetos de
irrigacado publica do DNOCS, direcionados na producdo de commodities para comércio
internacional por grandes empresarios (CARVALHO, 1988).

A partir da década de 90, o modelo gerencialista em voga na administracao publica
brasileira e sua maxima de austeridade fiscal e foco nos resultados, promove uma limpeza
institucional na area do semiarido nordestino, com a extin¢do tanto da SUDENE, como do
DNOCS (CARVALHO, 2009). Tais 6rgaos irdo voltar, apenas em meados de 2001, para
atuacado complementar ao arcabouc¢o de competéncias definidas constitucionalmente para os
entes federativos na gestao do uso dos recursos hidricos e dos, enfim, planejamentos, como
o Projeto Aridas, o Plano Estratégico de Desenvolvimento Sustentavel do Semiarido para o
desenvolvimento nordestino e, ndo mais o combate, mas o convivio sustentavel com a seca.

Hodiernamente, é possivel notar um apagamento diante da agenda publica da
tematica e das instituicdes publicas histéricas criadas para lidar com a seca no semiarido.
Linhares et al (2021) afirma que a partir de 2015 observa-se um declinio das politicas publicas
sociais e de convivéncia com o semiarido, sendo acentuadamente desmontadas a partir de

2019, com a descontinuacao das instalacdes de cisternas e diminuicdo dos repasses.

4 O PLANEJAMENTO ESTRATEGICO NO DNOCS

A intengcdo de implantar o planejamento estratégico no Departamento Nacional de
Obras contra as Secas, surgiu em 2006, primeiramente, como recomendacao ministerial com
base no Plano de Desenvolvimento Sustentavel do Semiarido Nordestino (PDSA) que tinha
como objetivo “dotar o DNOCS de estratégias e instrumentos gerenciais que assegurem uma
gestao agil e eficiente das acdes voltadas para o desenvolvimento sustentavel do Semiarido”
(CARVALHO, 1988, p. 50).

Todavia, as a¢des para a sua implementacéo foram um processo demorado, sempre

justificado por meio dos relatérios anuais como impedimento, dificuldades legais, politicas,
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or¢camentarias, financeiras e de pessoal (DNOCS, 2011, p. 22). As imposi¢des de ministérios
e orgdos de controle frente a necessidade de um desenvolvimento das atividades da autarquia
de forma melhor planejada e gestada, fez com que um esforco para realizacdo de um Comité
Gestor de Planejamento Estratégico Institucional fosse feito em 2013 (DNOCS, 2014, p. 30).

Este Comité foi formado por um grupo de servidores de areas profissionais diversas
gue se reuniam periodicamente para eleicdo das bases para a elaboragéo do plano. Durante
sua vigéncia, conturbada pelas as movimentacfes intensas de profissionais que se
aposentaram ou saiam da instituicdo, em 2016, foram desenvolvidos dois documentos: a
“Posigéao Estratégica” e o “Mapa Estratégico” (DNOCS, 2018, p. 5).

Em 2017, a reorganizagdo administrativa realizada, instituiu o Servico de Gestéo e
Desenvolvimento Institucional (GDI), que passou a ser responsavel pela consolidacao e
elaboracéo das a¢Bes de planejamento estratégico da autarquia, propondo ajustes conforme
0 advento de novos cenarios politico-institucionais (DNOCS, 2018, p. 8). Assim, a partir da
institucionalizacdo do processo de gestao do planejamento estratégico na autarquia, em 2018
concretiza-se o primeiro Planejamento Estratégico Institucional DNOCS.

A primeira etapa dos Planejamentos Estratégicos Institucionais (PEI) realizados pelo
DNOCS diferem em parte da sequéncia definida por Oliveira (2007) que compreende a
realizacdo do Diagndstico Estratégico da organizacdo frente a elaboracdo da missao.
Portanto, os PEI’s realizados comegam com a analise do contexto institucional, quanto aos
seus processos envolvidos e a definicdo da misséo, viséo e valores da organizagédo (DNOCS,
2018; DNOCS, 2021a).

Em ambos, a participacdo social ndo atua aqui como ator importante na tomada de
decisdo, muito menos se tem mencao a compreensdo dos executores e do contexto das
politicas publicas executadas. Como D’Ascenzi e Lima (2016) sugerem, a atuagao
fundamentada na cupula administrativa e no nivel tatico departamental “reforcam a hierarquia
e a centralizacdo de poder nos niveis superiores da administracdo, enquanto separa quem
decide de quem executa, mas também quem que seja o alvo das politicas entdo formuladas”.

A misséo enquanto esséncia da organizagéo, no ambito do DNOCS, traz a perspectiva
das politicas publicas de infraestrutura, do aproveitamento e da gestéo integrada de recursos
hidricos exercidas como eixo principal de atuagédo e finalidade da organizagdo. Assim,
enquanto base para todo o planejamento estratégico, seus objetivos e metas devem estar
alinhados a esta missdo de forma a possibilitar que seja cumprida (OLIVEIRA, 2007).

Quanto a visédo, que “identifica aquilo que a organizacao deseja ser no futuro”
(CHIAVENATO; SAPIRO, 2003), o PEI 2017-2020, ao referenciar genericamente as politicas

publicas desenvolvidas pelo érgdo como “ag¢des” destaca o foco da instituigdo no alcance de
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referéncia nacional em promover a convivéncia com a escassez hidrica, enquanto o PEI 2021-
2024, ao situar a busca pela referéncia nacional “na construgao de infraestrutura hidrica e no
seu aproveitamento” evidencia o entendimento de que apenas pelas politicas publicas é
possivel alcancar o que se almeja.

Na definicdo dos valores, o PEI 2021-2024 traz principios mais técnicos em
comparagao com o anterior. E notavel a perspectiva gerencialista ao enfatizar o Compromisso
com os Resultados, a Transparéncia e a Integridade, que antes era fundamentada na gestéao
burocratica com a pauta na Gestdo Meritocratica e Exceléncia Técnica. Valores como a
“valorizacdo do ser humano” e “participagao social” tornam-se contraditérios ainda na sua
defini¢do, visto que durante a elaboracao destes planos estratégicos, a participacao foi focada
na alta cupula.

Vindo apés a definicdo dos parametros institucionais que definiriam a organizacéao, a
analise dos contextos externos e internos, assim como suas relagdes foram analisadas, de
acordo com o Entrevistado 01, pela Matriz SWOT. Apesar de estar explicito, no Plano
Estratégico Institucional 2017-2020, que tal foram realizados um “brainstorm [...] com a
finalidade de definir as variaveis componentes da matriz” (DNOCS, 2018, p. 10) e cruzados
entre si, no PEI 2021-2024, foi realizado o mesmo processo, identificando que a posi¢ao
estratégica se situa na area de fraqueza da instituicdo para lidar com as ameacas, que
conforme Chiavenato e Sapiro (2003) indica uma area de risco acentuado e crise.

Destas ameacas, duas se destacam pela sua presenca nos dois contextos de
elaboragcdo do PEI e seu carater historico e estrutural, envolvendo diretamente a
implementacdo de politicas publicas: a falta de funcionarios na instituicdo e o orcamento
escasso. Nesta perspectiva, o Entrevistado 03 evidencia que devido a escassez de orcamento
disponibilizado frente as necessidades da autarquia, politicas publicas como os perimetros
irrigados e atividades voltadas ao desenvolvimento sustentavel “ndo estdo sendo executadas,
principalmente [...] por falta de recursos humanos e [de recursos] orcamentarios”.

Tendo em mente a missdo, visdo e valores evidenciados anteriormente e o
conhecimento das principais problematicas que estéo relacionadas ao alcance destas visdes,
a investigacao se detera a formulacao dos objetivos, estratégias e metas formulados para lidar
com tais teméticas. Em ambas, além da analise SWOT utilizada anteriormente para o
diagndstico e a postura, utilizou-se o Balanced Scorecard (BSC), com devidas altera¢des para
contemplar a dindmica diferenciada do setor publico (DNOCS, 2018; DNOCS, 2021a).

No PEI 2017-2020, as perspectivas utilizadas foram adaptadas do modelo de Norton
e Kaplan (2001), sendo definidas por: “sociedade, processos internos, financeira/orgamentaria

e aprendizagem e crescimento” para atender a especificidade do setor publico (DNOCS, 2018,
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p. 11). A definicAo da perspectiva da sociedade, alia-se em parte com a percepcéo de
Ghelman e Costa (2006) quanto a adaptacdo do BSC para a perspectiva dos beneficiarios,
ao considerar a definicdo de objetivos estratégicos para o desempenho de politicas publicas,
considerando, ademais, implementacdo de mecanismos de participagdo e controle social,
mesmo que despersonalize as politicas publicas em programas.

O PEI 2021-2024, contudo, estruturou-se por outra via. As perspectivas escolhidas
foram baseadas na Cadeia de Valor e no mapeamento de processos da autarquia, assim, trés
perspectivas foram definidas: Resultados Institucionais, que se refere aos objetivos
finalisticos, Processos Internos, Infraestrutura e Aprendizagem (DNOCS, 2021a).

Na perspectiva de Resultados Institucionais, que deveria tratar sobre os objetivos e
direcionamentos das politicas publicas do 6rgdo em consonancia com as informacdes
diagnosticadas, traz a elucidacéo de objetivos mais genéricos dos dispostos na perspectiva
dos processos internos. Assim, ndo se verifica o estabelecimento de objetivos para orientar a
implementacdo das politicas publicas propriamente, mas para 0s processos que levam a
entrega de produtos. O foco ndo esta nos resultados que as politicas publicas podem produzir
a partir da sua implementacdo, como no PEIl 2017-2020, mas ndo nos produtos que a
execucao destas pode entregar de forma material.

Apesar de estar em consonancia com as ameacas ambientais que dificultam o
desenvolvimento das politicas de infraestrutura e gestdo hidrica na autarquia, o PEI 2017-
2020 ndo possui metodologias de monitoramento do plano estratégico, considerados por
Oliveira (2007) essenciais para compreender como a empresa esta indo em relacdo a sua
ViS80 e seus objetivos estratégicos estabelecidos, bem como a tomada de ac¢éo corretiva.

Contrario ao exposto, o PEI 2021-2024 adquire um grande avan¢o quanto a isto. A
cada objetivo estratégico definido sdo agregados indicadores, com linhas de base e metas
para todo o exercicio do plano. Contudo, os objetivos relacionados as politicas publicas
desempenhadas pelo DNOCS estdo generalizados na perspectiva de Resultados
Institucionais e estabelecidos de forma mais singular nos processos internos.

Além disso, muito das politicas publicas realizadas pelo DNOCS nao possuem
parametro de controle e monitoramento da sua implementacgéo, tornando-se ainda mais dificil
compreender como a implementacdo vem sendo realizada quanto aos objetivos desenhados
e em que medida tais objetivos atendem as especificidades e os desafios que foram
percebidos durante a sua execuc¢do (JANUZZI, 2021).

Sobre apoio a tomada de decisdes, a formalizacdo ndo avanca nas discussdes sobre
as dificuldades enfrentadas que levaram a modificacdo. Destarte, avaliagbes de impacto,

como a que Januzzi (2021) afirma como ser importante de serem consideradas, com a
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percepgdo dos desafios enfrentados durante a implementagéo néo séo utilizadas. O foco da
avaliagdo e monitoramento realizado é ver os resultados, sem andlise dos fatores que estao

permitindo ou impedindo.

5 A PERCEPCAO DOS GESTORES DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

Para além da andlise do processo de gestdo do planejamento estratégico é preciso
gue se reconheca os signos que nao estao explicitos, mas constituem influéncia. No setor
publico isto é ainda mais relevante pelo intenso contexto de deliberacdo, que séo produzidas
especialmente neste &mbito. Portanto, é necessario identificar tais signos e sua representacéo
como limites ao uso da ferramenta como propiciadora da implementacéo de politicas publicas
no DNOCS.

Quanto ao planejamento estratégico no setor publico, é notavel, nas entrevistas, que
0s gestores do planejamento estratégico possuem um bom conhecimento dos elementos que
compdem esta ferramenta. Todavia, quando se trata da perspectiva das politicas publicas
estas séo situadas num caréater unilateral compreendendo-as apenas pelos resultados quanto
aos recursos econémicos

Por este prisma, percebe-se a busca estrita da eficiéncia econdmica, negando o
carater politico da Administracdo Publica e as implicagdes distributivas de suas acdes
(BORGES, 2000). Isto é visualizado no préprio depoimento do entrevistado 03, ao considerar

que:

o privado, ele tem a vantagem de ter liberdade de metodologia, no sentido de
gue ele pode adotar metodologias mais resumidas e mais enxutas, s6 para
atender aquilo, para estabelecer uma rota de rumo para uma organizacao
privada [...] (ENTREVISTADO 03).

Enquanto a perspectiva publica € percebida como “engessada” e “restritiva® ao
desenvolvimento pela cobranca de modelos com cadeia de valor e consideracbes mais
extensas, evidenciando a percepcdo da auséncia do entendimento de que as politicas
publicas complexas desempenhadas pelo DNOCS exigem uma dindmica diferenciada que
nao da para ser regulada apenas pela eficiéncia pura.

Considera-se que outro limite observado é a forma de departamentalizagdo deveras
verticalizada dos gestores envolvidos e a falta de comunicacdo participativa entre os
funcionarios dentro da organizagédo e também com a sociedade. A realizacdo do plano sem
participacdo social, demonstra que o principio de divisdo de tarefas, com a especializacdo que
permeia a burocracia limita a compreensdo e a comunicagdo entre os departamentos
(D’ASCENZI; LIMA, 2014).
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De forma semelhante, acontece também com os processos decisérios que se ddo na
autarquia. Conforme ja descrito, em tais processos, teoricamente, sdo estabelecidos com
base apenas nos dados fornecidos pelo setor responsavel pelo planejamento estratégico por
meio dos relatérios gerenciais e do relatorio de avaliagdo ao Diretor-Geral, todavia, se sabe
muito pouco em que aspectos essas decisdes sdo tomadas.

Entretanto, a superacéo destes limites ndo se faz impossivel. Como possibilidade seria
interessante a realizacdo, pelos gestores, de formacfes continuadas na area de politicas
publicas, para que se possa compreender sobre 0 que é politica publica e a importancia da
coordenacgdo de processos elaborativos de planejamento e da avaliagio mesmo com a
participacdo de todos. Levando em consideracdo a departamentalizacdo e comunicacéo,
também pode se fazer possivel a promocdo de reunibes avaliativas e audiéncias para

feedbacks com funcionérios e beneficiarios de politicas.

5 CONCLUSAO

Em relacdo ao primeiro objetivo especifico, foi possivel compreender que a
problemética da seca, para além da escassez hidrica, no semiarido nordestino, apresenta-se
como um problema publico complexo, na medida em que enquanto fenémeno climatico
imprevisivel foi utilizado pelas elites regionais para manter seu status quo, proporcionando
outros problemas como a concentracao de terras, a desigualdade, fome e miséria.

Desta forma, as politicas publicas realizadas pelo Estado foram caracterizadas por trés
momentos, que se sobrepdem. Num primeiro momento, pela acdo emergencial com a
transferéncia de recursos, num segundo momento por uma institucionalizagdo de um érgao
gerenciador de politicas de infraestrutura e hidricas, o DNOCS, fragilizado pela constante
pressao das elites rurais e num terceiro momento pela perspectiva do convivio com a seca e
da priorizacdo do desenvolvimento socioeconémico da regido, utilizado para desenvolver
economicamente os grandes latifiindios para exportacdo de matérias-primas.

Em resposta ao segundo objetivo especifico, investigou-se que a necessidade de
realizacdo do planejamento estratégico se insere no DNOCS a partir de recomendacdes e
exigéncia de 6rgdos controladores e do Ministério do Interior a partir de 2006, sofrendo
diversas relutancias e paralisacdbes em decorréncia de falta de servidores, orcamento e
descontinuidade administrativa s6 comeca a ser realizado em 2017. No diagnéstico
estratégico identifica-se que a autarquia se encontra em estado de sobrevivéncia,
principalmente em decorréncia da incapacidade de implementar politicas publicas decorrentes
da escassez orcamentéria e da falta de recursos humanos. Na analise dos planos, o PEI 2021-

2024 se demonstra mais favoravel a implementacao de politicas publicas ao abrir mais espaco
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para o exercicio discricionario desta fase e estabelecer indicadores para o monitoramento das
acdes. Todavia, em sua maioria, voltados para a compreensao da entrega de resultados em
relacdo aos custos econdbmicos executados.

Quanto ao terceiro objetivo especifico, identifica-se a partir da fala dos gestores
entrevistados, que os principais limites a implementacéo do planejamento estratégico residem
na falta de compreensédo dos conceitos e bases do planejamento das politicas publicas e da
extrema departamentalizacéo e especializacéo dos gestores, impedindo que se conheca mais
de perto 0os processos e vivéncias dos outros departamentos e dos beneficiarios. Tais limites
podem ser superados com uma profissionalizagdo continuada no campo de publicas e na

realizacd@o de reunides com funcionarios e alguns beneficiados.
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